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PrroBoacrBoro Ha HOBA TPEW ] EOO/] otaaBa nbpBOCTENEHHO 3HAUEHHE Ha Ka4eCTBOTO B IA10CTHATA JEHHOCT
Ha HpMaTa H ce aHraKKUpa ¢ TPOBEKAAHETO HA MONHTHKA, OCHOBAHA Ha CJIeIHUTE MPHHLIHIH:

a

Q

YﬂOBHCTBOpﬂB&He Ha BHCOKHTE M3HUCKBaHHMA H OYaKBaHHATA Ha KIHECHTHUTE H Masapa, KaTOo CbUICBPECMEHHO CC
CTPEMHM KBM HEMPEKBCHATO HOﬂOGpﬂBaHe Ha CC])BKTHBHOCTTEI Ha CHCTEMATA 3a YIIpaBI€HHE Ha Ka4YeCTBOTO,

YnpaBneHHeTO Ha KayecTBOTO € CBbP3aHO € HeNpecTaHHO nojo0piBaHe W YCHBRBPLICHCTBAHE BbB BCHYKH
oOnacTy Ha Haiara paboTa;

KbM BCcekH Hall KIHMEHT MOoAXOXaame CTpOro MHAWBHAYAJIHO. 3a na OTroBOPHUM Ha HYXIHTEC Ha HALIHUTE
KJIUEHTH, HUE NpeanaraMe pelicHls B OIITHMaIHH CPOKOBE Ha KOHKypeHTHOCHOCOGHH LECHH;

Hawe 3agbnxenue e na OTroBOpUM NO MaKCHUMAJIHO 3aJ0BOJIMTE/ICH HAYHH Ha HOTpeGHOCTHTB Ha NMNapTHBOPH H
KIIHCHTH BBB BCHYKH TOYKH, 10 KOUTO CE€ NTPOCTHPA AeifHOCTTa HH. npe,ElH3BHKaTGJ'ICTBaTa IMOCTaBEHH IIpEA Hac,
Ce€ mpHeMart JO0CTaTb4YHO NMO3HTHBHO, 3a Ja C€ ClpaBUM C TAX IO Haﬁ-ﬁ'bp?'HHT, KOPEKTEH M OTIIMYEH HAYHH]

C uen ja 3a10BoaM M Haii-B3uckarenHute cu wiueHtd, B HOBA TPEWJ EOO/] pasuurame Ha roasma
I'bBKABOCT, EKCIIPECHO pearnpaHe, NMocTOsHHA HHOBATUBHOCT, NoOpa OM3HeC opraHu3alus;

MoTuBauus Ha nmepconana, ¢opmupane Ha dupMeHa Kyntypa, obyueHue U KBanu(UKaUMA, JUCKPETHOCT U
KOH(UASHLHMAHOCT;

Hue nonarame HeoOxoauMuTe YCHnud, 3a 1a Obae IMpHETA M NpHlaraHa nojJuTHKaTa 1o Ka4e€CTBOTO Ha BCHYKH
OpraHvM3aliOHHH HHBa H HacbpyYaBaM€ BCHYKH CIYXHTCIH B pa60TaTa HM 34 ﬂpO¢eCHOHMHO H €THYHO
OGCHY)KBS.HE Ha KIIHEHTHTE,

Cn3gaBame H noaabp:xXaM€ OTHOLUCHHA Ha MNapTHROPCTBO € MOOCTABYHLHUTE H T'H npnoﬁmaaame KBbM
CbTPYAHHYECTBO 3@ U3TNIbJIHEHUE NPHHUHNHUTE Ha NOJUTHKATA 110 KaYECTBOTO,

IMonobpaBaHeTo Ha cUCTEMATa 3a YIpaBlieHHE HA KaYeCTBOTO Ce MOCTHra Ype3 M3IOJ3BaHE HAa NMOJIUTHKATA H
LEeIUTe M0 Ka4yecTBOTO, PE3yNATaTHTEe OT BBTPEIIHUTE OJHTH, AHANW3BT HA JAHHWTE, KOPHTHpaluTe |
MPEeBAHTHBHUTE [eACTBUS M Mperjena Ha PbKOBOACTBOTO. B TO3M cMuchbn jeiiHocTTa 1no nonoOpsiBaHe HA
e(eKTHBHOCTTA HA CUCTEMara 3a yNpaBlieHHe Ha KauyecTBOTO, € MPUOPMTETHA 3ajaya Ha PbKOBOJCTBOTO W
BCHYKH cnyxuten Ha HOBA TPEWNJI EOOL;

Ype3 monuTHKATa MO Ka4ecTBOTO PBKOBOJCTBOTO AEKIapHpa, 4e Ce aHTaXHpa JAa NpennpueMe AeHCTBHA 3a
OrpaHH4aBaHe Ha [IPOMEHHUTE B KIMMaTa M BHeJIpsABaHEe Ha WHTErpPUpaH MOJAXO0J 3a NOCTUraHe Ha IMOCTABEHHTE
LeJTH;

Bceku paborew B, unu 2a gupmaTa € H3LAN0 OTFOBOPEH 32 KA4eCTBOTO Ha CBOATA paboTa W B rpaHHLIMTE Ha
CBOATA cnyxebHa KOMIETEHTHOCT, € 3aJbKEH B TO3M CMHCBJI Ja OTCTpPaHABA HENOCPEICTBEHO WIH JAa
uHGOPMHpPaA MO CHOTBETHHS pel 3a BCAKO KOHCTATHPaHO HECHOTBETCTBHE C W3MCKBAHHATA HAa CHCTEMara 3a
yMpaBeHHe Ha KayecTBOTO,

BuciieTo pbKOBOACTBO MOEMa aHTAKHMEHTA J1a OCUTYPsABa BCHYKH HEOOXOAMMH pecypcH 3a MPOBEXKIAHETO H
HETIPEeKbCHATOTO YCHEBPIICHCTBAHE HA OYepPTaHATa MOJMTHKA MO KavecTBOTO, 3a Ja s MpeBbpHe B AelcTBall
MPHHLKI Ha YTIpaBJeHuUe; i

3a U3NbIHEHUeTO Ha Ta3M MONHTHKA BbBexAame W rapantupame dynkuvonupanetro B HOBA TPEW] EOO/I
Ha CHCTEMa 3a YNpaBJEHHE HA KAYSCTBOTO B ChOTBETCTRUE ¢ M3HCKBAHMATA HA MexlyHapojaHus cranaapt [SO
9001:2015, kakTO ¥ Ha NPHICKHMHTE HOPMATHBHH H3HCKBAHHS.

['naphata uen Ha pwkooacTBoTo HAa HOBA TPEW]I EQO/I e HenpekbcHaTo nogoOpeHHe BbB BCHYKH aclekTH Ha
neiiHoctra. CriocoOHOCTTa Ja mOcTHraMe Lenute cH e OMna v mpoabixasa Jia € Bb3MO)KHA OnarojapeHue Ha
e(pekTHBHaTa pabOTa Ha HALLKMA EKUIT OT XOpa.

Pokosoacteotro Ha HOBA TPENM]] EOOJl nexnapupa JMYHOTO CH Y4acTHE M OTTFOBOPHOCT 3a M3MbJHEHHE Ha

o0sBeHaTa NoJIMTHKA M0 ynpapJieHUE€ Ha 0Oe30MacHOCTTa Ha XpaHHUTE.
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